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INTRODUCCION.

El Sistema de Evaluacién de Desempeiio es una herramienta estratégica disefiada para fortalecer la
implementacion de la Gestion para Resultados en el dmbito municipal. Su principal objetivo es
proporcionar un mecanismo eficaz para dar seguimiento y evaluar los programas presupuestarios
derivados del Plan Municipal de Desarrollo, garantizando que las acciones gubernamentales se
alineen con los objetivos establecidos y contribuyan al bienestar de la poblacidn.

A través de este sistema, se establecen indicadores clave que permiten medir el grado de
cumplimiento, eficacia, eficiencia e impacto de los programas y politicas implementadas. Estos
indicadores son fundamentales para determinar el avance en el logro de los objetivos planteados
durante el proceso de planeacion y programacion, permitiendo asi la identificacion de fortalezas,
areas de mejora y posibles ajustes en la ejecucién de las acciones gubernamentales.

La evaluacidn del desempefio no solo busca medir resultados, sino también mejorar continuamente
la gestion publica mediante el andlisis de datos y la retroalimentacidn constante. Esto permite a las
autoridades municipales tomar decisiones informadas y basadas en evidencia, optimizando el uso
de los recursos publicos y garantizando que cada inversion y programa tenga un impacto positivo en
la ciudadania.

Ademas, el Sistema de Evaluacién de Desempeiio contribuye significativamente a la transparencia y
rendicion de cuentas, ya que proporciona informacidn clara, accesible y verificable sobre el estado
y resultados de los programas implementados. De esta manera, se fomenta la confianza de la
ciudadania en sus autoridades y se fortalece la legitimidad del gobierno municipal.

Otro aspecto relevante de este sistema es su capacidad para promover una cultura organizacional
basada en la mejora continua y la innovacién en la gestion publica. A través de la evaluacion
sistematica de los programas y la incorporacién de buenas practicas, se busca elevar la calidad de
los servicios publicos y garantizar que las politicas municipales respondan de manera efectiva a las
necesidades y expectativas de la poblacién.

En conclusién, el Sistema de Evaluacion de Desempefio es un pilar fundamental dentro de la
administracidn publica municipal, ya que permite monitorear, medir y mejorar la efectividad de las
politicas y programas implementados. Su correcta aplicacién no solo contribuye a una gestion mas
eficiente y orientada a resultados, sino que también fortalece la transparencia, la rendicion de
cuentas y la confianza de la ciudadania en sus instituciones gubernamentales.
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CAPITULO 1
1. OBJETIVOS GENERALES.

Asegurar una valoracion objetiva, integral y oportuna de los programas y acciones gubernamentales.
Este sistema permitird medir el grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos, identificar areas
de oportunidad y promover la mejora continua en la gestién publica.

Asimismo, facilitara la toma de decisiones informadas en los niveles de planeacion estratégica y
operativa, optimizando el uso de los recursos publicos y garantizando que las acciones del gobierno
municipal respondan de manera efectiva a las necesidades de la poblacion. Ademas, contribuira a
fortalecer la transparencia y la rendicién de cuentas, proporcionando informacion clara y verificable
sobre el impacto de las politicas implementadas, lo que fomentara una mayor confianza de la
ciudadania en sus instituciones.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1. Monitorear y evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en los
programas presupuestarios, utilizando indicadores estratégicos y de gestion para identificar
avances y areas de mejora en los planes y programas municipales.

2. Brindarinformacién claray oportuna tanto al Gobierno Municipal como a la poblacién sobre
el desempefio de las actividades y areas gubernamentales, promoviendo la transparencia y
la rendicién de cuentas.

3. Sensibilizar a los servidores publicos sobre laimportancia del cumplimiento de sus objetivos,
asegurando la vinculacion efectiva entre los Programas Presupuestarios y el Plan de
Desarrollo Municipal, con el fin de generar un impacto positivo en el bienestar de la
poblacién.

4. |dentificar oportunidades de mejora en los procesos administrativos del Gobierno
Municipal, mediante la evaluacién continua de los programas y actividades, para
implementar cambios en los siguientes ejercicios fiscales que optimicen la eficiencia de la
administracion publica.

5. Fortalecer la capacidad de toma de decisiones dentro del Gobierno Municipal, asegurando
gue los resultados de la evaluacidn de los programas presupuestarios sirvan como base para
la planificacidon y mejora de las politicas publicas y la gestiéon municipal.
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2. MARCO JURIDICO.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos:

e 134 dela Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece los principios
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia, honradez y rendimiento en el ejercicio de
los recursos publicos;

e El tercer parrafo del articulo 9 y el articulo 13 de la Ley de Planeacidn, que regulan los
mecanismos para la planeacién y ejecucién de los planes y programas de desarrollo nacional
y municipal;

e Los articulos 54 y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, que establecen las
bases para la correcta administracién y registro de los recursos publicos a nivel federal,
estatal y municipal:

e Los articulos 25 fraccidn lll, 32, 33 y 49 fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal, que
regulan la coordinacién y distribucidén de los recursos fiscales entre los distintos niveles de
gobierno y la planeacidn fiscal que debe guiar la asignacion de estos recursos;

e Los articulos 2 fraccidn LI, 25 fraccion Ill, 27 parrafo segundo, 41 fraccion Il y parrafo
segundo, 57 fraccidén lll, 85 fraccién |, 110 y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, que establece las disposiciones en torno al presupuesto
publico, la rendicidn de cuentas y la responsabilidad en el manejo de los recursos federales;

e El articulo 60 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y Municipios,
gue busca promover la estabilidad y sostenibilidad de las finanzas publicas en los municipios
y estados;

e Losarticulos 54, 61 fraccidén I, inciso a), fraccién Il, inciso b), y segundo parrafo, 64y 79 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, que regulan las practicas contables vy
financieras para asegurar la transparencia y la correcta ejecucidn de los recursos publicos a
nivel municipal, estatal y federal;

e Los articulos 57 fraccion XXX, 108 y 113 fraccion IV de la Constitucidn Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, que otorgan facultades al gobierno estatal para regular y
supervisar las finanzas municipales y su alineacidon con los programas de desarrollo del
estado;

e Los articulos 9 fraccion VI, VII, 11 fraccion VI, 12 fraccidn 1V, 19 fraccién |l, 66 y 69 de la Ley
de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla, que regulan el proceso de planeacién
y la alineacién de los planes de desarrollo municipal con los objetivos del estado, asegurando
la coordinacién de esfuerzos y el uso eficiente de los recursos en beneficio de la poblacion;

e Los articulos 101 y 102 de la Ley Orgdnica Municipal, que otorgan las competencias
necesarias al Ayuntamiento para la organizacidon y gestiéon adecuada de los recursos
municipales, promoviendo el desarrollo y el bienestar de las comunidades locales.
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3. GLOSARIO DE TERMINOS

Para los efectos del presente Sistema de Evaluacion de Desempefio, se entendera por:

e SEDM: Sistema de Evaluacién de Desempeno Municipal. Herramienta destinada a medir y
evaluar la efectividad de los programas y acciones del gobierno municipal a fin de mejorar
la administracién publica.

e PP: Programa Presupuestario. Conjunto de actividades y proyectos financiados con recursos
publicos, cuyo objetivo es atender una necesidad especifica dentro del municipio y que se
incluye en el presupuesto anual.

e Dependencia/Direccién: Area que forma parte de la Administracién Publica Municipal,
encargada de la ejecucion de politicas, programas o proyectos dentro de su dmbito de
responsabilidad.

e MML: Metodologia del Marco Légico. Técnica de planeacion utilizada para definir los
objetivos y resultados esperados en proyectos, asegurando la claridad en la formulacién y
evaluacién de los mismos.

e MIR: Matriz de Indicadores para Resultados. Herramienta que permite la formulacién de
indicadores especificos para medir el rendimiento de los programas o proyectos,
asegurando que los objetivos se logren de manera efectiva.

e PEM: Presupuesto de Egresos Municipal. Documento que detalla los recursos que seran
asignados para la realizacion de las actividades y proyectos del gobierno municipal durante
un periodo fiscal.

e PDM: Plan de Desarrollo Municipal. Documento normativo que establece los objetivos,
estrategias y acciones que guiardn el desarrollo del municipio en un periodo determinado.

e FISM: Fondo de Infraestructura Social Municipal. Fondo federal destinado a la construccion
y mejoramiento de infraestructura basica en los municipios, especialmente en areas
marginadas.

e FORTAMUN: Fondo para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones. Fondo
federal cuyo objetivo es apoyar a los municipios en la mejora de su capacidad administrativa,
de gestidn y en la ejecucion de proyectos de desarrollo.

e CONAC: Consejo Nacional de Armonizacion Contable. Organismo encargado de establecery
promover las normas y procedimientos contables que deben seguir los entes publicos en
México, con el fin de armonizar y transparentar el manejo de recursos publicos.

e ASE: Auditoria Superior del Estado de Puebla. Entidad encargada de auditar los recursos
publicos del estado de Puebla y sus municipios, verificando la correcta aplicacién de los
fondos y la transparencia en la gestion publica.
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ALCANCE.

EI SEDM es de observancia obligatoria para todas las Direcciones y Coordinaciones que forman parte
del Gobierno Municipal, a través de sus titulares, quienes seran responsables de su implementacién
y cumplimiento. Esto aplica a todas las dreas que gestionen y ejecuten recursos, sin importar la
tipologia del gasto, garantizando asi que los procesos de evaluacidn sean uniformes y transparentes
en todo el ambito de la administracién municipal.

CAPITULO 2

4. METODOLOGIA PARA LA INTEGRACION DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS

Para la correcta integracién de los Programas Presupuestarios (PP’s), es necesario considerar y
aplicar los instrumentos establecidos en la Metodologia del Marco Légico. Esta metodologia
proporciona una estructura sélida y coherente para la planificacidn, ejecucién y evaluacién de los
programas, asegurando que cada accién y recurso asignado esté alineado con los objetivos
estratégicos del municipio. La implementacién de esta metodologia facilita la identificacién clara de
las metas, los indicadores de desempefio, las actividades especificas y los resultados esperados, lo
gue a su vez permite una estructura lineal y sistematica en el desarrollo de los proyectos.

Al seguir estos lineamientos, se logra una planificaciéon detallada y un disefo eficiente de los
programas, lo que incrementa las probabilidades de alcanzar los objetivos establecidos. Ademas,
garantiza que las iniciativas emprendidas aborden de manera efectiva las principales problematicas
del municipio, ya que se centran en necesidades reales y urgentes, con una base sélida de evidencia
y un enfoque claro en los resultados esperados. De este modo, no solo se optimizan los recursos
disponibles, sino que también se mejora la capacidad de respuesta del gobierno municipal,
promoviendo un desarrollo mds sostenible y una mejora en la calidad de vida de la poblacién.

Es importante destacar que para la integracion de los instrumentos metodoldgicos de la Direccion
de planeacion y desempeno deberd considerar los formatos oficiales emitidos por la ASE esto con la
finalidad de brindar atencidon adecuada a los requerimientos de la misma dichos formatos se
integraran de los siguientes apartados:

4.1 DIAGNOSTICO INICIAL. (ANEXO 1)

ANTECEDENTES Y DEFINICION DEL PROBLEMA: Para la formulacién y evaluacién de un programa
propuesto o con cambios sustanciales, se identificard y describira detalladamente el entorno de
politica publica en el que operara. Esto implica analizar la situacién problematica o la necesidad de
politica publica que se pretende atender, incorporando estadisticas oficiales que permitan
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dimensionar su impacto y justifiqguen su atencidn prioritaria. Asimismo, se incluirad una descripcion
general de las acciones que se han llevado a cabo previamente en relacién con la problematica,
especificando cdmo han contribuido a su mitigacién o resolucién.

En el caso de programas existentes que sufran modificaciones significativas, se debera presentar su
evolucidn en relacidn con la problematica o necesidad de politica publica que abordan. Para ello, se
tomaran en cuenta los resultados obtenidos con base en la informacidn de desempefio disponible,
permitiendo una valoracidn objetiva de la efectividad del programa y de los ajustes necesarios para
optimizar su impacto.

Definicion: Se debera especificar de manera clara y concreta el problema publico o la necesidad
central que se busca atender a través del programa propuesto o modificado. Esta definicion debera
realizarse conforme a la Metodologia del Marco Légico, asegurando un enfoque estructurado que
permita establecer objetivos precisos, estrategias efectivas e indicadores adecuados para su
monitoreo y evaluacion. De este modo, se garantizard que el programa sea una respuesta eficiente
a las necesidades identificadas, contribuyendo al desarrollo y bienestar del municipio.

JUSTIFICACION DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS: En este apartado, El Ayuntamiento debera
proporcionar una descripcion detallada que responda a las siguientes preguntas clave,
fundamentales para evaluar la pertinencia y efectividad del Programa Presupuestario (PP):

o ¢EIPP atiende el problema que le dio origen? Se debera explicar cémo el programa aborda
la problematica inicial que motivd su creacion. Para ello, es importante incluir un analisis de
la situacién actual, sustentado en datos y evidencia, que justifique su implementacién.
También se debe especificar si el PP representa una solucién parcial o integral y de qué
manera contribuye a la mitigacién o resolucion del problema identificado.

e ¢Se identifica la poblacidon objetivo? Se debe definir con claridad el grupo de personas,
comunidades o sectores especificos que se veran beneficiados con la ejecucion del
programa. Esto implica detallar criterios de seleccidn, caracteristicas socioecondémicas,
geograficas o demograficas, y justificar por qué este grupo ha sido priorizado para recibir la
intervencién del PP.

e ¢(Porquéy paraqué se cred el PP? Se debera justificar la creacion del programa, destacando
su proposito dentro del marco de la politica publica municipal. Esto incluye el contexto en el
que surgio, los objetivos que busca alcanzar a corto, mediano y largo plazo, y los beneficios
esperados en términos de desarrollo social, econdmico o infraestructura. Ademas, se debe
establecer la relacion del PP con el Plan de Desarrollo Municipal y otros instrumentos de
planeacién, asegurando su alineacidn con las estrategias gubernamentales.

Esta informacién permitira garantizar que el PP tenga una estructura sélida y una justificacién
adecuada dentro de la planeacién municipal, facilitando su seguimiento, evaluaciéon y mejora
continua.
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ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA: En esta seccién se describird el problema o necesidad que el
programa busca atender, sustentado en informacién oficial y otras fuentes nacionales o
internacionales. Se incluirdn aspectos como localizacién geografica, area de enfoque y distribucion
entre grupos de poblacién, permitiendo dimensionar su impacto y generar hipdtesis sobre sus
causas y consecuencias.

Este andlisis permitira justificar la pertinencia del programa y su alineacidn con las politicas publicas,
asegurando acciones efectivas y equitativas para mejorar la calidad de vida de la poblacién.

EVOLUCION DEL PROBLEMA: Se llevard a cabo un anlisis cuantitativo y/o cualitativo sobre la
evolucién del problema o necesidad que el programa busca atender, evaluando los cambios a lo

como su impacto en distintas regiones y grupos de poblacién afectados.

En caso de existir diferencias en la afectacién del problema segun el contexto geografico o
sociodemografico, se deberan destacar estos contrastes para una mejor comprension de la
situacidn. Asimismo, se enfatizara la importancia de su atencidn, justificando la relevancia del
programa y su contribucidn a la solucién del problema.

Este estudio servird como base para la toma de decisiones, asegurando que el programa responda
de manera efectiva y focalizada a las necesidades identificadas.

EXPERIENCIAS DE ATENCION: Cuando sea aplicable, se analizardn experiencias previas de politicas
publicas a nivel nacional e internacional que hayan abordado problematicas similares. Se
examinaran sus logros, areas de oportunidad, debilidades y principales resultados, con el fin de
identificar elementos que puedan enriquecer el disefio del programa propuesto o con cambios
sustanciales.

Este analisis permitira complementar el estudio de las causas y consecuencias del problema o
necesidad, proporcionando un marco comparativo que ayude a fortalecer la estrategia de
intervencién. Asimismo, se incorporaran buenas practicas y se evaluaran posibles riesgos con base
en las lecciones aprendidas de otras iniciativas, asegurando un enfoque mas eficiente y efectivo en
la implementacién del programa.

METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION DE LA POBLACION OBJETIVO Y DEFINICION DE FUENTES
DE INFORMACION: Para establecer los criterios de focalizacién de los conceptos poblacionales, la
instituciéon emplea procedimientos cuantitativos y cualitativos conforme a lo estipulado en el Manual
de Programacioén. Estos procedimientos permiten identificar, caracterizar y delimitar a la poblacion
en funcion de su situacién socioecondmica, garantizando una asignacion eficiente de recursos y la
efectividad del programa.

Los criterios de focalizacion se basan en herramientas estadisticas, estudios de diagnéstico y analisis
de indicadores sociodemograficos, los cuales permiten definir los siguientes conceptos
poblacionales:
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a) Poblacién de referencia: Representa el universo global de la poblacion o el area de
estudio que se toma como base para el cdlculo de los demds grupos poblacionales.

b) Poblacion potencial: Se refiere a la totalidad de personas que enfrentan la
problematica que justifica la existencia del programay que, por su situacién, podrian
ser elegibles para recibir apoyo.

c) Poblacidn objetivo: Corresponde al grupo de personas que el programa tiene
previsto atender en un periodo de cinco anos. Este grupo se determina con base en
criterios normativos y en la capacidad operativa del programa.
d) Poblacidn atendida: Es el grupo de beneficiarios efectivamente cubiertos por el
programa en el ejercicio fiscal vigente.

4.2 ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO. (ANEXO 2)

permite realizar una planificaciéon ain mas detallada y alineada con las necesidades del contexto y
los objetivos especificos del programa. El uso de los drboles ayuda a identificar de manera visual
los problemas fundamentales que se deben resolver y cémo los objetivos propuestos estan
directamente relacionados con estos problemas.

1. Arbol de Problemas: Es una herramienta que se utiliza para identificar las causas y efectos de un
problema central. Este enfoque ayuda a comprender en profundidad los factores subyacentes del
problema que se desea abordar con el programa presupuestario.

Pasos para construir un Arbol de Problemas:

1. Identificacion del problema central: Definir el problema principal que el programa busca
resolver.

2. Identificacion de las causas: Analizar las causas subyacentes que originan el problema
central.

3. Identificacion de los efectos: Determinar las consecuencias que resultan de no abordar el
problema central.

4. Conexidn entre causas y efectos: Establecer las relaciones entre las causas y los efectos en
un formato visual, creando un "arbol" de relaciones.

2. Arbol de Objetivos: Es el contrapunto del drbol de problemas y se utiliza para definir cémo se
van a resolver las causas del problema central. Se organiza de forma que, a partir de los objetivos
generales, se desglosan los objetivos especificos que, a su vez, ayudan a abordar las causas
identificadas en el Arbol de Problemas.

Pasos para construir un Arbol de Objetivos:
1. Definir el objetivo principal: El objetivo que se quiere alcanzar con el programa.
2. Definir los objetivos especificos: Desglosar los objetivos generales en metas especificas
que aborden las causas del problema central.
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3. Establecer las acciones y resultados esperados: Identificar las actividades que se deben
realizar y los resultados que se esperan para alcanzar los objetivos.

5. METODOLOGIA PARA INTEGRACION Y CARACTERISTICAS DE
LOS INDICADORES.

5. Los indicadores que se establezcan dentro de los PP’s deberan clasificarse en dos grandes
categorias, segln el alcance de los objetivos que se pretenden medir:

a) Indicadores Estratégicos: Estos indicadores servirdn para evaluar el impacto real de las acciones
gubernamentales y la efectividad en la asignacion y orientacién de los recursos publicos. Asimismo,
facilitaran la toma de decisiones informadas para la correccién o fortalecimiento de estrategias con
el fin de maximizar los beneficios sociales.

b) Indicadores de Gestion: Comprenden aquellos que permiten evaluar el desempefio operativo y
administrativo de la gestion publica, midiendo el avance y logro de procesos, actividades y
procedimientos internos. Estos indicadores proporcionan informacién clave para la optimizacion de
procesos y la mejora continua en la administracion municipal.

5.1 Dimensiones del desempefio de los indicadores.

Para garantizar una medicidn integral y objetiva del desempefio de la Administracion Publica
Municipal, los indicadores deberan evaluar diferentes dimensiones del desempefio, permitiendo asi
un analisis mds completo de la gestion gubernamental. Estas dimensiones seran las siguientes:

a) Eficiencia: Evalua la relacidn entre la cantidad de bienes y servicios generados y los insumos o
recursos utilizados para su produccion. Un indicador eficiente permitird determinar si se estan
optimizando los recursos disponibles para la generacidn de resultados.

b) Eficacia: Mide la relacién entre los bienes y servicios producidos y el impacto generado en la
poblacién o drea de enfoque. Este indicador es clave para medir el grado de cumplimiento de los
objetivos estratégicos planteados en los planes y programas gubernamentales.

c) Economia: Analiza la capacidad de la administracion para movilizar y utilizar adecuadamente los
recursos financieros, asi como la capacidad del programa ejecutor para recuperar costos de inversion
y operacion. La economia en la gestion de recursos permite maximizar el impacto con el menor gasto
posible.

d) Calidad: Valora los atributos, propiedades o caracteristicas que deben poseer los bienes y
servicios publicos generados para atender de manera adecuada a la poblacién objetivo. Un indicador
de calidad permite evaluar la satisfaccion y pertinencia de los servicios prestados.
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5.2 Comportamiento de los indicadores

Los indicadores podran presentar distintos comportamientos segin la meta establecida y la
naturaleza del objetivo que se busca medir. Se clasifican en:

a) Ascendente: Se establece cuando el objetivo es incrementar el valor del indicador con el fin de
mejorar el desempefio de la actividad o programa evaluado.

b) Descendente: Se utiliza cuando se busca reducir el valor del indicador, generalmente para mejorar
la eficiencia en el uso de recursos o disminuir impactos negativos.

c) Regular: Se emplea cuando el objetivo es mantener el valor del indicador dentro de un rango
especifico, asegurando estabilidad en el desempefio.

d) Nominal: Se aplica en aquellos casos en los que el indicador es de nueva creacion y no cuenta con
una linea base de referencia para determinar su valor inicial.

5.3 Analisis y validacion de los indicadores de desempeiio.

Los indicadores de desempefio propuestos deberan ser sometidos a un proceso de andlisis y
validacion en dos fases:

1. Revisidn inicial por la unidad responsable de los procesos de desempeiio y Planeacion: La
direcciéon responsable de la ejecucidn de programas deberd analizar y proponer indicadores
de desempefio adecuados a sus funciones y objetivos estratégicos, asegurando que estos
reflejen con precisién el impacto de sus acciones.

2. Evaluacién y validacidon por unidades administrativas: Posteriormente, los indicadores
deberan ser discutidos y revisados en conjunto las distintas direcciones del H. Ayuntamiento,
con el objetivo de verificar su pertinencia, claridad y viabilidad. Este proceso garantizara que
los indicadores seleccionados contaran con una ejecucion eficiente en tiempo y forma.

Para que los indicadores sean considerados optimos y funcionales, deberdan cumplir,
preferentemente, con las caracteristicas establecidas en el criterio CREMAA, que comprende los
siguientes principios:

a) Claro: El indicador debe ser preciso e inequivoco, es decir, su interpretacién no debe generar
ambigliedades. Cualquier persona que lo analice debe poder comprenderlo de la misma manera, sin
depender del juicio subjetivo de quien lo mide o utiliza.

b) Relevante: Debe medir aspectos fundamentales para evaluar el logro del objetivo establecido. Un
indicador relevante refleja una dimensién clave del desempefio del programa, proyecto o politica
publica a la que esta asociado.

c) Econdmico: La informacidn necesaria para calcular y dar seguimiento al indicador debe estar
disponible a un costo razonable. La generacidon del indicador no debe representar un gasto excesivo
ni desproporcionado en relacidn con los beneficios obtenidos de su medicién.
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d) Monitoreable: El indicador debe ser susceptible de verificacién independiente en cualquier
momento. La informacién utilizada para su cdlculo debe estar accesible y disponible para su
consulta, y su metodologia debe ser replicable por cualquier persona o entidad interesada.

e) Adecuado: Debe medir exactamente lo que se pretende evaluar, asegurando que la informacion
obtenida corresponda con el objetivo planteado en cada nivel de planeacion y ejecucién. Un
indicador adecuado evita sesgos o interpretaciones erréneas en la evaluacion de resultados.

f) Aporte Marginal: Debe proporcionar informacién adicional y significativa en comparacién con
otros indicadores propuestos. Esto garantiza que el indicador seleccionado realmente contribuya a
una mejor comprension del desempefio y no duplique informacidn ya existente.

6. FICHAS TECNICAS (ANEXO 3).

La Ficha Técnica del Indicador (FTI) es el documento oficial que certifica la existencia de un indicador
dentro del Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal (SEDEM). Su propésito principal es
proporcionar informacidn detallada y estandarizada que permita la correcta construccién, medicidn
y seguimiento del indicador de manera periédica. La FTI servira como referencia para garantizar la
coherencia metodoldgica en la evaluacidn del desempefio gubernamental y facilitar la rendicién de
cuentas.

Los anexos correspondientes a este documento (Anexo 3) contienen los formatos especificos y las
directrices para su correcta elaboracidn y actualizacion.

6.1 Registro obligatorio de indicadores en el SEDEM

Cada uno de los indicadores que sean registrados en el SEDEM debera contar con su respectiva Ficha
Técnica del Indicador (FTI). Esto aplica a todos los indicadores definidos en los Programas y Proyectos
(PP) de las Dependencias y Entidades municipales, asegurando que la medicién del desempeiio sea
uniforme y confiable en toda la administracidn publica municipal.

6.2 Revision y actualizacion del formato de la FTI de desempefio

La direccidon de Planeacidn serad el encargado de revisar periddicamente la modificacion y/o
actualizacién del formato de la Ficha Técnica del Indicador (FTI) de desempefio, asi como del
instructivo de llenado. Este proceso garantizara que el documento se mantenga alineado con las
necesidades de monitoreo y evaluacion de la gestion publica municipal, permitiendo su mejora
continua y adaptacidn a nuevos requerimientos.

6.3 Procedimiento para la modificacion y actualizacién de la FTI

Cuando se realicen modificaciones o actualizaciones al formato de la Ficha Técnica del Indicador
(FTI), la persona Titular de la direccidon de planeacién sera responsable de remitir el documento
actualizado a las personas titulares de la direccidn que integran el H. Ayuntamiento para su revision
y autorizacion.
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Este procedimiento asegurara que cualquier cambio realizado en la FTI esté debidamente validado
antes de su implementacidn, garantizando coherencia metodoldgica y alineacién con los objetivos
estratégicos del municipio.

6.4 Elementos minimos de la FTI en los Programas y Proyectos (PP)

La Ficha Técnica del Indicador (FTI) aplicada a los Programas y Proyectos (PP) deberd incluir, como
minimo, los siguientes elementos esenciales para su correcta estructuracion y seguimiento:

a) Nombre del indicador: Denominacion oficial del indicador, que refleje con claridad el aspecto que
se medira.

b) Definicién del indicador: Descripcion clara y concisa del concepto que mide el indicador y su
relevancia dentro del programa o proyecto.

c) Método de calculo: Férmula matematica o procedimiento que se utilizara para obtener el valor
del indicador, asegurando precision y consistencia en su medicidn.

d) Dimensidn a medir: Categoria bajo la cual se clasifica el indicador (eficiencia, eficacia, calidad,
economia, etc.).

e) Unidad de medida: Pardmetro cuantitativo o cualitativo en el que se expresa el resultado del
indicador (porcentaje, nimero absoluto, razoén, etc.).

f) Frecuencia de medicién: Periodicidad con la que se calculara y reportara el indicador (mensual,
trimestral, semestral, anual, etc.).

g) Linea base: Valor inicial del indicador, que sirve como referencia para evaluar el progreso y
desempefio en el tiempo.

h) Metas: Objetivos establecidos para el indicador a corto, mediano y largo plazo, alineados con las
estrategias del municipio.

i) Tipo: Clasificacion del indicador seguin su alcance (estratégico, de gestion, de impacto, etc.).

j) Comportamiento (sentido del indicador): Determinacidon de si el valor del indicador debe
aumentar, disminuir o mantenerse estable para indicar una mejora en el desempenio.

CAPITULO 3

7. Evaluacion al Programa Presupuestario.

El presente apartado constituye una herramienta metodoldgica para dar seguimiento y evaluar las
metas establecidas en los planes y programas del Gobierno Municipal, con el propésito de medir el
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grado de cumpllmlento de los objetivos, metas e indicadores de cada direccion y coordinacion

responsable.

7.1 Objetivos Particulares

1. Verificary dar seguimiento a las metas y objetivos con base en indicadores estratégicos y
de gestidn, que permitan conocer los resultados obtenidos y las dreas de mejora de los
planes y programas implementados.

2. Vincular los procesos de planeacidn, programacién y presupuestacion con las areas
especializadas en la materia, garantizando una alineacién eficiente entre recursos y
objetivos.

3. Fomentar la transparencia y rendicion de cuentas mediante la publicacion de informes de
evaluacidn, asegurando el acceso a la informacidn por parte de la ciudadania y los érganos
de supervision.

Acciones del responsable de evaluacion y seguimiento:
1. Ala Contraloria Municipal le corresponde llevar a cabo las siguientes acciones:

a) Proponer para su aprobacién al Honorable Cabildo el proyecto de SEDM, asi como los
parametros de evaluacidn del PP para cada una de las unidades administrativas.

b) Dar seguimiento, a las metas y objetivos de los planes y programas de la
administracion municipal;

c) Integrar en coordinacion con las unidades administrativas los resultados de la
medicion y evaluacién de los indicadores para el uso y disposicidon del gobierno
municipal y de la ciudadania;

d) Difusidn y carta compromiso del SEDM a todas las Direcciones/Coordinaciones que
integran el Gobierno Municipal de que ejecuten gastos de cualquier tipologia.

e) Coordinar las actividades para el disefio y elaboracion del PP del ejercicio fiscal vigente
con la suficiencia presupuestal con el area de Contabilidad/ Tesoreria Municipal.

f) Aprobar mediante el H. Cabildo los Programas Presupuestarios del ejercicio fiscal
ejercido

g) Notificar a el drea de Contabilidad/ Tesoreria los Programas Presupuestarios para la
carga de los mismos al Sistema contable.

h) Establecer mecanismos tecnoldgicos para la entrega de informacién y evidencia
correspondiente al cumplimiento de las metas y objetivos de las unidades

administrativas;

243 438 60 92 gobierno.tepexco2024.2027 @gmail.com Gobierno de Tepexco 2024-2027
Palacio Municipal s/n Colonia Centro,Tepexco, Puebla, C.P. 74550

T L L L e L e L e L e




GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027

Tepexco

SEGUIMOS CHAMBEANDO POR LA

f ';’_'. ’f_/f b@/{’wﬂb/
i) Elaborar el informe donde se reporten los hallazgos y avances encontrados en la

evaluacion de las metas y objetivos, el cual serd turnado al presidente Municipal para
su conocimiento.

j) Recibir las solicitudes de las Direcciones o coordinaciones sobre la baja, modificacién
o alta del de sus actividades en los planeas o programas del Gobierno Municipal.

k) Elaborar el Informe de Cumplimiento final al Programa Presupuestario, el cual
contendra la informacidn reportada por las Unidades Administrativas.

I) Realizar la entrega de los reportes o requerimientos por la Auditoria Superior del

Estado en Base al Calendario de Obligaciones emitido por la misma.

2. A los titulares de las Coordinaciones o Direcciones les corresponde realizar las
siguientes acciones:

a) Proporcionar a la contraloria municipal la informacién de los avances de sus metas
establecidas en los programas presupuestarios integrando la documental que
sustente lo respectivo;

b) Dar respuesta en un plazo no mayor a dos dias habiles, a las observaciones derivadas
de las evaluaciones a los programas presupuestarios;

c) Requerir a la contraloria Municipal, la baja, modificacién o alta de las metas y

objetivos establecidos en los programas presupuestarios, previa justificacion.

Metodologia para la evaluacion del PP.

Variables de evaluacion del PP

Para llevar a cabo la evaluacién de desempefio del PP que respecta al cumplimiento de los objetivos,
metas e indicadores, se realizara un seguimiento sobre el desempefio.

Las siguientes variables a utilizar coadyuvaran a la medicidn del grado de cumplimiento:
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Variable

Cumplimiento de los
elementos que integran
los PP

Ejercicio del gasto d PP

Definicion

Verificar el grado de
cumplimiento de los
elementos que integran el
PP, como el fin, propdsito,
componente y actividad,
con respecto de la
programacion realizada.

Publicacion de los
informes de la pdgina
web y/o SIPOT

Cumplimiento de los elementos que integran los PP

Definicion

Llevar un seguimiento del
ejercicio del gasto de
forma trimestral,

Evidenciar el avance del
cumplimiento de los objetivos
establecidos, para dar
cumplimiento a lo requerido
por la Ley de Transparencia y
acceso a la informacién
PUblica

Importancia para la
mejora de Desempeno

Llevar a cabo un puntal
monitoreo del PP, coadyuvard
en la verificacion de los
objetivos, metas e indicadores
establecidos en tiempo y
forma, asi como de realizar los
ajustes necesarios, de
acuerdo a los cambios
Proaramdtico - Presupuestal.

Evaluar el ejercicio del gasto
por PP, coadyuvard en el
impacto que se tienen con
respecto del incremento o
decremento de los recursos
asignados.

Informar a la ciudadania
sobre el avance de
cumplimiento de los

objetivos establecidos
apoyard en el
fransparentar el uso de los
recursos publicos.

Llevar un seguimiento mensual, trimestral con respecto de los objetivos, metas e indicadores

establecidos en cada elemento que integra el PP, como lo son: Fin, Propdsito, Componente y

Actividad.

Método de medicidn

Para determinar el grado de cumplimiento de los elementos que integran el PP, se analizara la

informacidn proporcionada por las unidades administrativas que integran el Gobierno Municipal, se

aplicaran las siguientes variables de semaforizacion:

Variables de semaforizacion al PP:

. . s . Deficiente/Excedido
Si el indicador de cada elemento tiene un rango de

cumplimiento entre 0% a 70% o mayor a 115%.
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Si

el indicador de cada elemento tiene un rango de

cumplimiento entre 71% a 85%.

Si

el indicador de cada elemento tiene un rango de -

cumplimiento entre 86% a 115%.

De

acuerdo con la programacion no se evalua

\ =

Para los siguientes casos se establecen criterios especificos:

Criterio 1. Bajo demanda

Para las actividades que se encuentran etiquetadas con la leyenda “Bajo demanda”, se evaluaran en

estado Satisfactorio (semdforo en verde). Debiendo presentar su debida justificacion de forma

documental.

Criterio 2.- Realizacion anticipada
Para las actividades que se realicen y/o cumplan antes de lo programado por cuestiones externas o

ajenas al area responsable debidamente justificadas, se evaluaran en estado Satisfactorio (semaforo

en verde).

Criterio 3.- Sobrecumplimiento de metas superior al 115%
Para componentes y actividades que presenten un avance superior al 115%, se evaluaran en estado

Satisfactorio (semaforo en verde) habiéndose justificado documentalmente las causas ajenas a la

dependencia o entidad del sobrecumplimiento tales como:

Actividades por contingencia.

Cambios en la normatividad.

Asignacion extraordinaria de recursos.

Instrucciones del presidente Municipal.

Acuerdo de Cabildo o solicitud de Regidores.

O cualquier otra justificacion de peso ajena a la direccién o coordinacion.

Criterio 4.- No iniciados por causas externas

243 438 60 92 gobierno.tepexco2024.2027 @gmail.com Gobierno de Tepexco 2024-2027
Palacio Municipal s/n Colonia Centro,Tepexco, Puebla, C.P. 74550

T L L L e L e L e L e




GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027

Tepexco

SEGUIMOS CHAMBEANDO POR LA

(L7 w‘/{ IHalion

Para componentes y actividades que no se realizaron por causas externas, se asignara un semaforo

gris, y con las iniciales “NI” (No Iniciado) siempre y cuando corresponda a por lo menos una de las

siguientes situaciones:

<+ Etiguetado “Bajo Demanda” y no se presentd avance alguno.

< Que se justifique que es “Bajo Demanda” y no se haya etiquetado desde el inicio de su
programacion.

+» Que su realizacidn esté sujeta a algun tipo de recurso financiero y éste no haya sido asignado
o se haya cancelado.

< Que dependa de la colaboracién, apoyo o coordinacién de dependencias del ambito estatal

o federal.

+*» Por cambios en la normatividad que cancelen o afecten las atribuciones de la dependencia
o entidad.

+» O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente
por el titular.

En estos casos, el hecho de no presentar avances, no implica un incumplimiento imputable al
ejecutor, si no que se aplica un criterio cuantitativo a cualitativo para establecer su estado o
situacion.

Con base a las variables antes descritas, La Contraloria Municipal deberd verificar la informacion
proporcionada a efecto de justificar las acciones realizadas con respecto de su evidencia generada.
Para que la evidencia sea considerada como valida, debe de ser suficiente, por lo que se deben de
considerar las siguientes:

1. Los oficios, circulares u oficios donde se sefiale la solicitud de apoyos por parte de
instituciones, organizaciones y en su caso de la poblacién en general, el inicio de proyectos,
obras o acciones, la entrega de productos, reportes, actualizacidon de informacidn, entre
otros, debera contar con acuses de recibidos firmados y sellados por el drea, dependencia
municipal, estatal o federal, institucién educativa, etc. que corresponda.

2. Laslistas de beneficiarios o de asistencia serdn elaborados por el area municipal responsable
y en su caso se podran integrar listas de dependencias federales o estatales. Dichos formatos
al menos deberdn contener los siguientes datos: nombre del evento, jornada, curso o taller,
fecha; nombre de la persona beneficiaria o asistente; Localidad de procedencia: género;
servicio, apoyo o capacitacién entregada y en su caso firma de la persona.

3. Los recibos de apoyo otorgado deberan especificar el tipo de apoyo brindado, si es monto
econdmico o en especie, el drea municipal que entrega y en el caso, firma del beneficiario.
Es importante, de ser posible, agregar la identificacion oficial del beneficiario.

4. Las bitacoras, registros, estadisticas y reportes deberan contar con la fecha, sello y firma del
responsable y preferentemente en formatos estandarizados.

5. Los reportes fotograficos deberan sefalar lo siguiente:

v nombre del evento,
v descripcidn del evento/actividad
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numero de personas beneficiadas (hombres, mujeres, nifios, nifias),
v’ firmasy sellos del titular del area.

6. Los planes, programas o proyectos, deberdn estar registrados con fecha, firma y sello del
titular de la Coordinacién o Direccidn.

7. Los expedientes deberdn estar integrados en folders o carpetas, debidamente identificados
con el nombre del asunto o temas y los documentos deben coincidir o relacionarse con la
descripcién del mismo.

8. Los contratos o convenios deberan estar debidamente firmados y sellados por el (los)
responsables.

9. Los reportes emitidos de los sistemas contables deberan estar debidamente firmados y
sellados por los responsables.

10. Cuando se trate de informacidn reservada, se debera adjuntar la leyenda que justifique tal
caracter, la fecha de clasificacidn, el fundamento legal, y en su caso, el periodo de reserva,
en términos de lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Puebla.

11. Cuando los documentos contengan informacidn confidencial seguin lo sefialado en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Puebla, se deberd
proporcionar informacidn estadistica o reportes de actividades y seguir el procedimiento
vigente para su proteccioén.

La Contraloria Municipal debera realizar el seguimiento del Pp de forma mensual, a través del andlisis
respectivo, debe recabar las observaciones detectadas sobre la programacién de las acciones. Las
observaciones seran ser remitidas al drea correspondiente, especificando a través de los
documentos oficiales la descripcién precisa sobre los hallazgos encontrados, asi como la
semaforizacién parcial en la que se encuentra el cumplimiento, estipulando el plazo necesario para
solventar dichas observaciones. El drea responsable tendrd que informar a través de los medios
oficiales las justificantes respectivas y en su caso turnar la documental faltante requerida.

En caso de que el area responsable no solvente o entregue lo requerido por parte de la Contraloria
Municipal dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores al terminé del trimestre a reportar, esta
informarad a la Presidencia Municipal, asi como en el supuesto de que la Contraloria Municipal caiga
en omisién y no informe en tiempo y forma sobre los hallazgos u observaciones con respecto del
cumplimiento de las obras o acciones programadas en la calendarizacidn, serd sujeto a los inicios de
procesos administrativos que determinen las coordinaciones correspondientes establecidas en el
titulo 5 del presente documento.
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Asi mismo la Contraloria Municipal debe integrar los reportes trimestrales sobre el seguimiento de
cumplimiento del Pp, los cuales deben contener el andlisis respectivo sobre el impacto logrado con
las acciones implementadas, bajo esta consideracidn todas las areas también informaran que dentro
del cumplimiento se esta logrando el resultado esperado, por lo que a cada actividad se le asignara
un valor para con esto obtener una calificacidn. Dichos valores se presentan a continuacidn:

» Variable: Para el andlisis se cuenta con evidencia suficiente para determinar un impacto en
la poblacidn atendida de acuerdo con la dimensidn asignada para cada indicador.
Para el analisis NO cuenta con informacién suficiente para determinar si se esta logrando el
impacto deseado con la poblacidn objetivo de acuerdo con la dimensidn asignada para cada
indicador

» Valor: La Coordinacién/Direccién puede obtener de 6 a 10 puntos, los cuales deben de ser
distribuidos de acuerdo con las actividades que tengan bajo responsabilidad. Asi mismo de
acuerdo con la calificacidn obtenida es el semaforo que se asigna, el cual se puede consultar
en la tabla de Valor/Seméforo.
La Dependencia/Direccién puede obtener de 1 a 5 puntos, los cuales deben de ser
distribuidos de acuerdo con las actividades que tengan bajo responsabilidad. Para este caso
el drea NO esta cumpliendo con la generacidn de evidencia oportuna, suficiente y clara por
lo que debe de ser prioridad su seguimiento.

Observaciones
Buen cumplimiento
9-10 Se informa al drea de su buen desempefio y se le
exhorta a seguir trabajando oportunamente.

Cumplimento regular

6-8 Se informa al area las dreas de oportunidad
detectadas, estipulando el plazo para corregir las
observaciones respectivas, para lograr el
cumplimiento programado.

Mal cumplimiento

Estas areas deben tener especial atencién y las
1-5 cuales, si no logran integrar sus documentales a
partir del segundo trimestre, se debe informar al C.
presidente Municipal, para que en su caso se de
vista a la Contraloria Municipal y se tomen las
consideraciones respectivas.
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LA FRECUENCIA DE MEDICION DE INDICADORES SEGUN SU NIVEL
PODRA SER: TRIMESTRAL O INFERIOR, SEMESTRAL Y ANUAL O
SUPERIOR.

El indicador debera tener alguno de los siguientes tipos de formula:

a) Porcentaje: Numero o cantidad que representa la proporcionalidad de un conjunto respecto a un
total que se considera dividido en cien unidades;

b) Promedio: Es un valor "central" calculado de los valores de un conjunto dividido entre el total de
elementos pertenecientes al conjunto;

c) Variacion Porcentual: Representa la diferencia porcentual entre un valor base y un valor futuro
respecto al valor base;

d) indice: Es un método estadistico que permite que un conjunto de variables se exprese en una sola
cantidad racionalizada;

e) Tasa: Es un coeficiente que expresa la relacién entre la cantidad y la frecuencia de un fenémeno
o un grupo de fendmenos en relacién a una base determinada.

Ejercicio del gasto del PP

Definicién

Verificar oportunamente el gasto ejercido del PP con respecto del presupuestado.
Aspectos a considerar:

Para llevar a cabo un oportuno seguimiento del gasto, la Contraloria Municipal, cada mes debera
hacer una revision a la informacion contable, para integrar un andlisis sobre la aplicacién de los
recursos con respecto de la ejecucién de las metas y acciones.

Para llevar a cabo este andlisis, La Contraloria Municipal debe solicitar al drea de Tesoreria —
Contabilidad, como minimo la siguiente informacion:

e El estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos por programa/proyecto;
e El estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos por clasificacién funcional.

Se debe integrar un reporte donde se detalle cémo se ha ejercido el gasto por cada programay si se
cumple con las actividades de acuerdo con lo asignado. Dicho reporte debera ser anexado en el
informe final.

Publicacidn de los informes de la pagina web y/o SIPOT
Definicion
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Informar oportunamente a la Unidad de Transparencia, de acuerdo a la integracién de los reportes
trimestrales e informe final, sobre el cumplimiento de las metas establecidas, de manera que se
contribuya a transparentar el quehacer gubernamental, y cumplir con las Obligaciones marcadas por
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, asi como
requerimientos por parte de la Auditoria Superior del Estado.

Aspectos para la publicacion.
Para la publicacion de los reportes trimestrales, se considerara los siguientes:

o Losinformes que muestra el avance de seguimiento de los 4 trimestres del PP, donde
se visualicen las metas y el indicador a efecto de que estos puedan ser consultados.

o ElInforme de cumplimiento final al PP, donde se visualicen los resultados obtenidos
derivados de la ejecucidn de las obras, acciones, actividades en relacion con el gasto
asignado. Esto con el fin de presentar informacién oportuna que pueda ser
consultada por la ciudadania y por tanto se justifique la erogacién del presupuesto
asignado.

Capitulo 4

De los cambios o ajustes al programa presupuestario

Los PP son disefiados bajo el seguimiento a la metodologia del marco légico con el objetivo de
establecer las acciones que atenderdn el municipio durante el ejercicio fiscal vigente; tendran que
estructurarse de acuerdo con los lineamientos para la construccién de indicadores de desempefio
mediante la MML y vincularlos con la MIR para finalmente revisar que este se relacione al PMD. En
este sentido una vez que se comienzan a ejecutar el PP pueden surgir modificaciones institucionales
que causen cambios y/o ajustes en su estructura, por lo que las Coordinaciones/Direcciones en
coordinacién con la Contraloria Municipal tendran que tomar en cuenta las siguientes
consideraciones:

> Modificacién:
Para la modificacion de los elementos que integran a los PP se requerira lo siguiente:

o En el seguimiento del PP, el titular del drea deberd solicitar la modificacion de los elementos que
integran el Fin, Propdsito, Componente y/o Actividad (En referencia al resumen narrativo,
variables, indicadores, metas, calendarizacion), a través de oficio se debe especificar los cambios
a realizarse, debiendo mencionar lo que “dice” y lo que “debe decir” de manera clara y precisa,
asi mismo se debe hacer una descripcidn justificativa por la cual se van a efectuar los cambios.
Dicha justificacion debe ser valida y con caracter oficial para que pueda considerarse, las
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solicitudes de modificaciones deben presentarse con el formato que se indica en el anexo
numero 1.

o Validados los cambios, por parte del Presidente Municipal, asi como de La Contraloria Municipal,
se efectuaran las actualizaciones respectivas en los elementos del PP solicitados, para que sea
turnada la propuesta al Honorable Cabildo para su aprobacion. Estos cambios se podran requerir
durante el ejercicio fiscal vigente hasta antes del cierre del mismo.

> La Contraloria Municipal, derivado del andlisis efectuado al avance de cumplimiento del
PP, podra emitir las observaciones que surjan como consecuencia de la no ejecucién o
variaciones entregadas en el informe de actividades, solicitando los requerimientos
descritos en el parrafo anterior.

> Alta o Adhesion:

Para llevar cabo el alta de un Programa Presupuestario o la adhesion de componentes o de
actividades, la Coordinacion/Direccion, tendrd que solicitar tomando en cuenta las siguientes
consideraciones:

o Para el caso del alta de un PP, la Coordinacion/Direccion responsable tendra que solicitar a La
Contraloria Municipal, via oficial en donde se justifique clara y precisa, la causa de la creaciéon
del nuevo programa, adjuntando el proyecto de PP para que este sea validado por La
Contraloria Municipal. Asi mismo se tendra que solicitar al drea de Tesoreria — Contabilidad,
la suficiencia presupuestal, la cual debe detallar el monto, tipo de recurso extraordinario
obtenido y el tiempo en que serd ministrado. Con estos elementos se turnara al Honorable
Cabildo para su aprobacién y posteriormente informar sobre el alta del programa, en el
informe trimestral que corresponda.

o Para el caso de la adhesién de componentes o actividades al PP, la Coordinacién o Direccion,
podra solicitarlo sdlo si el programa obtiene una ampliacién de recursos, para lo cual se tiene
gue solicitar via oficio en donde se especifique detalladamente los siguientes datos:
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> BAJA:

Para la baja de un Programa Presupuestario o algiun elemento que lo integra, la
Coordinacion/Direccion podra solicitarlo por dos motivos:

1. La disminucién o utilizaciéon de los recursos asignados del PP derivado de contingencias
extraordinarias;

2. Por la no ejecucidn de las actividades y componentes a causa de las modificaciones
institucionales detectadas o contingencias extraordinarias.

Para ambos casos la Dependencia/Direccion debera solicitarlo via oficio, en donde se especifique
de manera justificativa la causa por la cual se dara de baja y en su caso anexar el oficio emitido por
la tesoreria municipal - contabilidad.

> MODIFICACIONES PRESUPUESTALES:

Para las modificaciones presupuestarias (Ampliaciones/Reducciones) las cuales corresponden a
una redistribucién o reacomodo de los montos asignados a las diferentes subpartidas, la
Coordinacion/Direccion debera presentar lo siguiente:

1. Debera presentar un oficio de solicitud de modificacion presupuestal el cual debera ir
dirigido al area responsable de la asignacidn de recursos. (anexos nimero 2y 3).

Capitulo 3

De la evaluacion de la aplicacion del ramo 33 de los fondos FAISMUN
y FORTAMUNDF

La evaluacién de la aplicacién de los fondos federales FAISMUN y FORTAMUNDEF, se llevara a cabo a
través de instituciones académicas y de investigacidn, personas fisicas o morales especializadas en
la materia u organismos especializados, de cardcter nacional o internacional, que cuenten con
reconocimiento y experiencia en la materia, en términos de las disposiciones aplicables y con cargo
al presupuesto municipal.

El 6rgano de Control Interno del Gobierno Municipal sera el encargado de verificar que la evaluacién
cumpla con lo establecido en la Ley respectiva.

La informacién que debera contener la evaluacién practicada a la aplicacion de los recursos publicos

federales son:
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% Los datos generales del evaluador externo, destacando al coordinador de la evaluacion y a
su principal equipo colaborador;

% Los datos generales de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion al interior de la dependencia o entidad;

< Laforma de contratacién del evaluador externo, de acuerdo con las disposiciones aplicables;

< El tipo de evaluacidn contratada, asi como sus principales objetivos;

« La base de datos generada con la informacién de gabinete y/o de campo para el analisis de
la evaluacién;

< Los instrumentos de recoleccién de informacién: cuestionarios, entrevistas y formatos,
entre otros;

< Una nota metodoldgica con la descripcion de las técnicas y los modelos utilizados,
acompafiada del disefio por muestreo, especificando los supuestos empleados y las
principales caracteristicas del tamafio y dispersién de la muestra utilizada;

< Un resumen ejecutivo en el que se describan los principales hallazgos y recomendaciones

del evaluador externo;

< El costo total de la evaluacién externa, especificando la fuente de financiamiento.

Las evaluaciones podran efectuarse respecto de las politicas publicas, los programas
correspondientes y el desempefio de las instituciones encargadas de llevarlos a cabo. Para tal efecto,
se establecerdn los métodos de evaluacién que sean necesarios, los cuales podran utilizarse de
acuerdo a las caracteristicas de las evaluaciones respectivas;

Establecerdn programas anuales de evaluaciones;

Las evaluaciones deberan incluir informacién desagregada por sexo relacionada con las beneficiarias
y beneficiarios de los programas. Asimismo, las dependencias y entidades deberan presentar
resultados con base en indicadores, desagregados por sexo, a fin de que se pueda medir el impacto

la incidencia de los programas de manera diferenciada entre mujeres y hombres, y las
Coordinaciones o Direcciones respectivas deberan dar seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora, derivados de las evaluaciones realizadas, emitidos por el Evaluador Externo.

El Gobierno Municipal dard a conocer de forma permanente a través de la pagina web oficial
respectiva, en un lugar visible y de facil acceso, los documentos y resultados de las evaluaciones
externas dentro de los 30 dias posteriores a la conclusién de la misma

La informacién que debe publicarse de cada evaluacion externa de acuerdo a la “Norma para
establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos
federales ministrados a las entidades federativas”, emitida por la CONAC, debe ser a través del
Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones, como se presenta a continuacion:
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluaciéon:

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa):

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la
que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccion de informacién:

Cuestionarios___ Entrevistas___ Formatos__ Otros___ Especifique:

Descripcidon de las técnicas y modelos utilizados:

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los
temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 Amenazas:

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1:

Nle|la|l &A@ N
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

4.2 Cargo:

4.3 Institucion a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:

4.6 Teléfono (con clave lada):

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo____ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Autonomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal___ Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo,

correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre:

Unidad administrativa:

243 438 60 92 gobierno.tepexco2024.2027 @gmail.com

Palacio Municipal s/n Colonia Centro,Tepexco, Puebla, C.P. 74550

Gobierno de Tepexco 2024-2027

T L L L e L e L e L e




GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027

Tepexco

SEGUIMOS CHAMBEANDO POR LA
A ) -
IS O alion

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacion a tres___ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional_

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)__

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

6.3 Costo total de la evaluacion: $

6.4 Fuente de Financiamiento :

Capitulo 4.1

De la captura de la evaluacion

Una vez realizada la Evaluacion por la institucién externa a la aplicacién de los recursos publicos
federales, esta se tendra que cargar en el Sistema del Portal Aplicativo de la SHCP (SFU) por parte de
la Direccidn de Obras Publicas.
El Organo de Control Interno verificard que la informacién referente a las evaluaciones, este
capturada en el Sistema, para lo cual solicitara a la Direccién de Obras Publicas los registros donde
se compruebe la carga de dicha informacion.
La informacién que debera estar cargada en el Sistema del Portal Aplicativo de la SHCP (SFU) sera:

a) DATOS DE LA EVALUACION
% Afo de la evaluacion;
% Tipo de Evaluacion;
< Entidad Federativa; y
** Municipio.
b) DATOS DEL RECURSO

« Tipo de recurso; y

R

% Programa Fondo Convenio.
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c) OBIJETIVO DE LA EVALUACION

% Objetivos.
d) RESPONSABLES DE LA EVALUACION
< Coordinador de la Evaluacién (Dependencia de la Entidad);

< Unidad responsable encargada.

e) DATOS DE LA CONTRATACION

R
o

Costo de la Evaluacién;

2
o

Modalidad de la Contratacion;

R
o

Fuente de Financiamiento; y

2
o

Nombre, Razon o Denominacién Social del evaluador.
f) RESULTADOS DE LA EVALUACION
< Resumen ejecutivo de la evaluacién.
Revisada la captura y de contener los elementos que solicita el sistema, el Organo de Control Interno

dara el visto bueno a la Direccién de Obras Publicas.

Capitulo 5

De la evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal

De acuerdo a lo establecido en el articulo 106 de la Ley Orgdnica Municipal, la evaluacién del PMD,
deberd realizarse anualmente, en donde se verificara el grado de cumplimiento de los objetivos
establecidos por el Gobierno Municipal.

La evaluacién al Plan de Desarrollo Municipal deberd contener el analisis y resultado de
cumplimiento de los Programas contenidos verificando el cumplimiento de las metas establecidas
mediante el cumplimiento de los PPs.

La Evaluacion al menos contendra:

Antecedentes.

Alcance de la evaluacion.
Objetivo General
Objetivos especificos

Descripcion de la metodologia
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Temas de Evaluacion
Valoracién de Cumplimiento de Objetivos del Plan de Desarrollo Municipal
Andlisis del grado de ejecucion de los ejes del Plan de Desarrollo Municipal.

Conclusion.

En el Punto de valoracién de cumplimiento de los Objetivos del Plan de Desarrollo Municipal, se
considerara los siguientes:

Nombre del eje.

Nombre del Programa: Describir el Programa que se va a Evaluar.

Objetivo: se hace mencidn del objetivo del PMD a medir.

Lineas de accion: Se mencionan las Lineas de accién que dan cumplimiento al objetivo
del Plan.

Porcentaje de avance: De acuerdo a los resultados obtenidos en el PP, se determina el
grado de avance de la linea de accion del 0% a 100%.

Ao a Evaluar.

Cumplimiento: Se le asigna los parametros Ejecutada, Parcialmente Ejecutada o No
Ejecutada.

Resultado de cumplimiento: Se le asignan los pardmetros Satisfactorio o Desfavorable.
Area responsable de la ejecucion: Se describe el drea responsable que le da seguimiento
a las lineas de accién del Programa.

La Evaluacién la realizara La Contraloria Municipal y en su caso el drea de Contraloria Municipal dar3,
Seguimiento y Evaluacién. Esta podra ser llevada a cabo por un Evaluador Externo con el fin brindar
mayor certeza al analisis sobre el grado de cumplimiento de las metas e indicadores.

Una vez integrada la Evaluacidn al PMD, esta serd turnada al Honorable Cabildo para su analisis,
discusién y en su caso aprobacion.

Titulo 5

De las responsabilidades de los sujetos obligados

A efecto de coordinar y delimitar las responsabilidades sobre el cumplimiento de lo contenido en el
SEDM, los servidores publicos adscritos al Gobierno Municipal, que hagan caso omiso y por tanto
incumplan con el seguimiento y cumplimiento de los objetivos establecidos, seran sujetos al inicio
de responsabilidad administrativa, de acuerdo a lo que dictamine el 6rgano de control interno, y la
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Contraloria Municipal dard Seguimiento y Evaluacion, estableciendo en su caso las sanciones
correspondientes de acuerdo con la normatividad vigente.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal (SEDM) entraran en vigor el dia de
su aprobacién por el Honorable Cabildo.

SEGUNDO. - Se derogan todas aquellas disposiciones que contravengan a los presentes
lineamientos para la aplicacién del Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal (SEDM).

TERCERO. Aquellas disposiciones no asentadas en el presente documento seran solventadas por el
responsable, ya sea, Organo de control interno o la Contraloria Municipal de dar Seguimiento y
Evaluacidn.
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ANEXO 1

LOGD, CRCUDD O IkAGER
IMETITUCEIHAL DEL

P Ficha Técnica del Programa presupuestario

1. Diagnostico del Programa presupuestario

Datos de identificacion del Programa Presupuestario [Pp)

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes vy definicion del problema

Justificacion del Pp
Estado actual del problema

aft-(0liAF-EH

Evolucion del problema

Experiencias de atencion

1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicion de fuentes de
informacion.

Definicion v cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp
: Euantificaciﬁ

' Criterios de '
!Focalizacidn !
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Poblacion ‘n: :
: Potencial 5 ‘Criterios de :
: Focalizacion
CoTTTT T Eil-a-ﬁ-t-liit-:-a-é-l;:; -------------------------
Poblacion n _________________________
Objetivo ‘Criterios de
: S iFocalizacidn : .
------ F"uhlat:lun ------ Euantlflcaclu
atentida “ -------------------------
I, ... RNSRCIONR:

Palacio Municipal s/n Colonia Centro,Tepexco, Puebla, C.P. 74550

LAl Uh GR] Uh] Gl GR) Gh] Gh] Ul CR) GR] GR]LGA




GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027

Tepexco

SEGUIMOS CHAMBEANDO POR LA
WIS DN INAion

ANEXO 2

Arbol del Prablema

EFECTOS | | ‘
PROBLEMA
TICA
IDENTIFICA PROBLEMA CENTRAL
DA % y 4 | 1
CAUSAS ’7‘ /—/ /—/
Arbol de Objetivos
FINES
OBJETIVO OBJETIVD
MEDIOS | Y 4 | |
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ANEXO 3 FICHAS TECNICAS DE INDICADORES

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores [FTSI)

Caranler slinam drl Clawidad Erlrmanmia Eunmmm - Hanilarrakir Blrmmada Bparle marganal

Campurlamivals del
imdimadmrs

Eirraimin Fimmalz F1 1 ZNZE FIFE] Jmelam ._-I:'.' lada - [ ] PSR- S ——" p— larims
Fragramada
Eralimads

Tda Trimrmlrs
Helan
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Anexo 4
MODIFICACI(')N, ALTA O ADHESI(')N, BAJA DE LA ACTIVIDAD

Unidad Responsabile:

Nombre del coordinador/director:

Nombre del Programa Presupuestario:

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD UNIDAD DE CAMBIOS EN LA NUEVA JUSTIFICACIONES
INICIAL MEDIDA ACTIVIDAD ACTIVIDAD
COMPONENTE 2
ACTIVIDAD UNIDAD DE CAMBIOS EN LA UNIDAD DE JUSTIFICACIONES
INICIAL MEDIDA ACTIVIDAD MEDIDA
COMPONENTE 3
ACTIVIDAD UNIDAD DE CAMBIOS EN LA UNIDAD DE JUSTIFICACIONES
INICIAL MEDIDA ACTIVIDAD MEDIDA
COMPONENTE 4
ACTIVIDAD UNIDAD DE CAMBIOS EN LA UNIDAD DE JUSTIFICACIONES
INICIAL MEDIDA ACTIVIDAD MEDIDA
COMPONENTE 5
ACTIVIDAD UNIDAD DE CAMBIOS EN LA UNIDAD DE JUSTIFICACIONES
INICIAL MEDIDA ACTIVIDAD MEDIDA

Nombre y Firma del responsable

243 438 60 92 gobierno.tepexco2024.2027 @gmail.com Gobierno de Tepexco 2024-2027
Palacio Municipal s/n Colonia Centro,Tepexco, Puebla, C.P. 74550

T L L L e L e L e L e




